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 將來銀行點數服務條款 

一、 點數名稱  

      本行之金融服務或行銷活動贈送之點數，稱為『將來 N點』(下稱 N點)。 

二、 參加資格  

(一) 已於本行完成開立數位活期存款帳戶之客戶  

(二) 如有以下之情事，則自動喪失累積 N點之權利，且累積之回饋點數亦

喪失其效力，本行有權停止兌換：  

1. 客戶已完成結清銷戶。 

2. 遭本行列為警示帳戶、被停用或管制或因其他事由終止。若上述

終止事項因故已解除，本行將於解除後進行現金返還作業。 

3. 經本行判定於參加各項金融服務或行銷贈點活動時涉及蓄意人為

操作、虛假交易等不正當行為。  

三、 N點累積方式及對帳方式  

(一)   使用本行簽帳金融卡(下稱將將卡)消費獲得 N點:  

1. 持本行將將卡簽帳消費均可獲得 N點回饋，依當期活動本行公告

不提供回饋點數之消費則不予計算。  

2. N點係根據本行官網回饋活動辦法公告所載回饋率規則累積，回

饋之 N點不足 1 點時採四捨五入計算。  

3. 本行客戶將刷卡購買之貨品或服務退還，或因簽帳爭議或其他原

因而退還款項者(如退稅或退貨)，本行客戶原先已取得之回饋點

數將由本行逕依其退還款項，按消費當時消費積點回饋率予以扣

除。若帳戶中的點數不足而無法扣回，待本行客戶後續新增點數

入帳時，本行再行抵扣，至應扣點數全數扣回為止。  

(二) 參與本行或本行與合作企業共同舉辦之行銷活動獲得 N點，贈點規

則依據當次活動辦法為準。 

(三) 本行回饋 N點時間認定，依特店提供之交易時間為準。 

(四) 本行將於每月對帳單列出該月帳單結帳日止所累積之 N點。如有疑

義，以本行系統上所載之累積點數為準。  

四、 N點使用方式  

客戶於本行 APP開啟「啟用刷卡點數抵扣」功能，將依據該筆消費金額扣款

後再將 N點以 1N點等值新台幣 1元進行現金返還作業。使用方式如下:  

 (一)  當使用本行將將卡刷卡消費時，本行依據該筆消費金額，將 N點以 

1 N點等值新台幣 1 元折抵點數。每次消費即可依當時持卡人所有

N點餘額全額（100%）折抵。持卡人不得自行調整折抵之點數數量或

比例。舉例說明：客戶現有 N點餘額 600 點，當客戶進行將將卡消

費 550 元時，此筆消費將折抵 550 N點。故完成交易扣款後，客戶

將可獲得新臺幣 550元回饋金存入其活存帳戶中。 
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 (二)  N點折抵非立即回饋：每筆 N點折抵後對應之折抵金額將於交易扣

款完成後再回饋至客戶活存帳戶中，持卡人不得要求兌換其他商品

或轉讓予他人。 

 (三)  帳戶金額應大於消費金額才能使用 N點。 

 例如: 客戶截至 3/1於將來銀行共累積計 300 N點，本人活存帳戶

餘額為 500 元，3/1 刷卡消費 600 元，因帳戶餘額不足 600

元，無法完成刷卡。 

 (四)  若遇系統維護導致無法提供點數折抵服務，待系統維護相關作業結

束，將依客戶實際使用狀況進行現金返還作業。 

五、 通路限制及適用條件 

本行行銷贈點活動之通路限制及適用條件，將另於本行官網公告。 

六、 N點有效期限 

客戶所累積之回饋點數有效期限為 730天，有效期限起算日為獲得 N點入

帳當天起算，超過使用期限 N點將自動失效，客戶不得要求兌換成現金或

兌換其他形式贈品。本行保有調整新累積之 N點使用期限之權利，並依本

行系統所載為主。  

七、 法律關係及稅捐 

本行客戶刷卡消費累積之回饋 N點兌換商品及服務，依相關稅法規定，不

屬於客戶之所得，本行將不代客戶扣取任何稅款，行銷贈點活動之稅務規

範，將以每次活動辦法為準。  

  


